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Indicateurs de performance 2023 

 Atteinte des objectifs 

 Intérêt, 

 Satisfaction,  

 Applicabilité   
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Toutes formations confondues 2023 
         

Très faible
1%

Plutôt faible

2%

Plutôt 
fort
19%

Très 
fort
78%

Plutôt faible
1% Plutôt 

fort
23%

Très fort
76%

 Atteinte objectifs Intérêt 

Satisfaction Applicabilité 

« Les supports remis vont m’aider à la mise en 

pratique sur le terrain » « la prise de recul suite à 

la formation » « pouvoir se projeter dans l’action 

à mener » 

« La remise à niveau de certaines notions et compétences » 

« L’harmonisation des pratiques »  « Le partage d’expérience » 

« Une meilleure connaissance des outils » 

Plutôt faible
2%

Plutôt 
fort
23%

Très fort
75%

Très faible
1%

Plutôt faible
3%

Plutôt fort
28%

Très fort
68%

« Rencontre et réflexion avec d’autres 

professionnels » « interactions « Ambiance et 

échanges » « alternance apports théoriques et 

exercices concrets » « La disponibilité des 

animateurs » 
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Risques psycho-sociaux »  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« Ce que j’ai aimé c’est 

l’interactivité de la formation, les 

échanges d’expériences » J’ai 

apprécié les supports vidéos », « La 

disponibilité et la bienveillance des 

animateurs » 

« Permet de veiller à être plus vigilent sur les 

signes d’alerte RPS de mes collègues » « Savoir 

mieux orienter, diriger les collègues en situation 

de stress ou de détresse » « Alerter plus 

facilement » « Soutenir »  

Plutôt 
fort
13%

Très fort
87%

Intérêt

Plutôt faible
5%

Plutôt 
fort
41%

Très fort
54%

Applicabilité

Plutôt fort
21%

Très fort
79%

Satisfaction 

Plutôt 
fort
13%

Très fort
87%

Atteinte objectifs

« Cela m’a permis de (re)prendre connaissance des pratiques, instances et 

outils RPS » « Ce que j’ai trouvé le plus intéressant c’est le balayage des tous 

les types de RPS et les interactions dans le groupe » « De connaître les 

dispositifs d’aide et les personnes ressources » « Ça permet d’être plus attentif 

aux signes de stress » 
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Gestion des situations de violence »  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C 

  

Plutôt 

faible

3%

Plutôt fort
44%Très fort

53%

Applicabilité

Plutôt fort
25%

Très fort
75%

Satisfaction

« Savoir mieux se positionner face aux différentes 

formes de violence (à l’aide des fiches mémo 

remises durant la formation » « La prise de recul 

dans les situations, les différentes procédure la 

compréhension grâce au triangle de Karpman » 

« Dans chaque point traité, le lien avec une 

situation professionnelle qui nous est arrivée ou qui 

s’en rapproche » Les supports avec à la fois des cas 

concrets et des éléments théoriques » « Les 

thématiques abordées et la structuration de la 

formation » 

Plutôt 
fort
37%

Très fort
63%

Intérêt

Plutôt fort
31%

Très fort
69%

Atteinte objectifs

«Ce qui m’a le plus intéressé, c’est de pouvoir repérer les différentes formes de 

violence et d’approfondir mes connaissances  » « Les apports théoriques ont 

permis la mise en réflexion de nos pratiques en lien avec des situations 

concrètes » 
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Animer une formation »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

« J’ai aimé participer à la conception du 

dispositif de formation en amont de la 

formation » « Les échanges, les outils mis à 

disposition » 

Très fort
50%

Plutôt 
fort

Atteinte des objectifs

Très fort
100%

Intérêt

« La maîtrise des supports et de contenus à transmettre car c’est ce qui nous permet 

d’être plus à l’aise pour animer une formation » « Remettre des concepts connus et 

des supports formalisés dans un dispositif visant la formation »  

 

Très fort
100%

Satisfaction

Très fort
100%

Applicabilité

« Ce qui est le plus applicable pour moi : 

Tout ! « « Cette formation et le support 

pour la mise en place de la formation en 

pratique » 
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Initiation EXCEL »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Plutôt fort
8%

Très fort
92%

Atteinte des objectifs

« La découverte des fonctionnalités, la réalisation de tableurs « Formation 

intéressante qui permet de mieux se débrouillera seule avec EXCEL » « c’est 

intéressant de réviser et d’avoir des supports » « Cela va me permettre de créer de 

nouveaux outils » « 2 jours riches et denses en termes d’apprentissages » 

Plutôt fort
8%

Très fort
92%

Intérêt 

Plutôt fort 
25%

Très fort 
75%

Satisfaction

Plutôt fort
25%

Très fort
75%

Appicabilité

« Ce que le plus apprécié, c’est la 

disponibilité des formatrices, la formule 

avec des exercices pratiques » « La clarté 

des explications sur l’ensemble des 

éléments abordés » « Le rythme des 2 

journées » 

« Savoir créer, compléter et 

m’autocorriger dans les tableurs dont j’ai 

à me servir » « Je vais pouvoir utiliser les 

fonctions basiques, les données, les 

tableaux » « La mise en page, les 

formules, les insertions » « Créer, modifier 

des tableaux et graphiques » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Perfectionnement EXCEL »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 « Formatrices très pédagogues et 

disponibles » « J’ai apprécié le travail en 

petit groupe », « Formation vivante et 

bonne communication ».   

«Ce qui m’a le plus intéressé c’est la construction d’outils pour l’activité au quotidien » 

« C’est une formation qui va faciliter mon travail » Exemples et exercices variés et 

remise d’un support très aidant » 

« Cela va me permettre de créer des outils 

qui vont me faire gagner du temps, de 

recenser des informations au fur et à 

mesure et d’éviter des mises à jour 

diverses » « Concevoir des tableaux 

argumentés » 

Plutôt faible
10%

Plutôt fort
40%

Très fort
50%

Atteinte des objectifs

Plutôt 
fort
40%Très fort

60%

Intérêt

Plutôt 
fort
30%

Très fort
70%

Satisfaction Plutôt faible
10%

Plutôt fort
60%

Très fort
30%

Applicabilité
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Place des familles dans le projet 

éducatif  Module 1»  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« Les échanges entre professionnels » « La 

richesse des échanges et de la réflexion » 

« La « La « liberté » que l’on a eue » « La 

démarche participative de la formation, le 

retour d’information après chaque séance » 

Très fort; 
100%

Atteinte des objectifs

Très fort; 
100%

Intérêt 

Plutôt fort
17%

Très fort
83%

Satisfaction

« Ce que j’ai trouvé intéressant c’est la démarche de formation interactive, la production d’un 

document final par le groupe » « Le rappel des lois et celui de ne jamais faire à la place de 

famille mais AVEC… » « Les apports théoriques qui permettent de clarifier les choses » Le 

partage d’expériences interprofessionnelles et inter-établissements » 

Plutôt fort
33%

Très fort
67%

Applicabilité

« L’application de la « Charte créée ensemble » 

« L’intégration dans la pratique de l’approche 

systémique de l’accompagnement » « Avoir le 

réflexe de rencontrer plus souvent les 

familles » « La modification des 

représentations sur les familles et leur 

compétences » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Place des familles dans le projet 

éducatif  Module 2 »  
  

Plutôt fort
50%

Très fort
50%

Atteinte des objectifs

Plutôt fort
17%

Très fort
83%

Intérêt

Plutôt 
fort
42%

Très fort
58%

Satisfaction

Plutôt faible
8%

Plutôt fort
50%

Très fort
42%

Applicabilité

 « Cela me permettra d’analyser plus 

facilement certaines situations et de replacer la 

famille à sa pleine place dans le parcours des 

enfants » « La partie sur la « Posture 

professionnelle qui viendra socler plus 

solidement mon ravail au quotidien » 

« Ce que j’ai trouvé intéressant c’est le lien fait entre la théorie et la pratique (cas concrets) » 

« L’apport d’une réflexion sur la pratique » « L’échange avec les divers professionnels « D’avoir 

toujours fait les liens entre la pratique et les apports théoriques « Penser les évolutions par 

rapport au module 1 » 

 

« Ce que j’ai le plus apprécié c’est la méthode 

utilisée » », « Les échanges entre différents 

professionnels autour d’un même sujet » « Le 

cheminement de la pensée au cours de la formation » 

« La co-construction avec les stagiaires » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Convention collective 51 »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Plutôt fort
46%

Très fort
54%

Atteinte des objectifs

Plutôt 
fort
31%

Très fort
69%

Intérêt 

Plutôt fort
33%

Très fort
67%

Satisfaction

« J’ai apprécié la clarté et la complétude de la 

formation et la réponse apportée à toutes les 

questions » « Les interactions » « Les apports 

de cas concrets » « Les modalités d’animation 

(interactives) et la remise d’un support livret » 

Plutôt 
fort
33%

Très fort
67%

Applicabilité

« Tout est intéressant dans cette formation » « La connaissance de la CC51 et de ses 

subtilités ainsi que des règles associatives » « Ce qui m’a le plus intéressé ce sont les 

règles de calcul concernant la pose des congés et récupérations »    

« L’ensemble du contenu apporté sera 

transposable et applicable dans mon 

activité, merci ! » 

« La gestion des absences et des 

contrats de travail » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 
 

Formation « Sauveteur et secouriste du travail 

(SST) » 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Tous les enseignements sont applicables sur 

mon lieu de travail ainsi que dans ma vie 

quotidienne » « Les gestes préventifs en 

attendant les secours » 

Plutôt 
fort
37%

Très fort
63%

Atteinte des objectifs
Plutôt fort

15%

Très fort
85%

Intérêt

« J’ai tout aimé ! » « J’ai beaucoup appris » 

« Bonne ambiance et groupe agréable pour 

travailler » L’enseignement théorique illustré par 

des  

Plutôt fort
31%

Très fort
69%

Applicabilité

Plutôt fort
21%

Très fort
79%

Satisfaction

« L’apprentissage des bons réflexes lors de situations d’accidents » « L’illustration de la théorie 

par des mises en situations concrètes »’ » l’ensemble de la formation et les supports étaient 

très intéressants » « Cela m’a permis de me former aux secours à la personne de la meilleure 

façon (conseils et pratique) » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « SST – Maintien acquis des 

compétences (MAC) »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 « Ce qui m’a plu c’est l’ambiance » « Le côté 

ludique des cas pratiques et les échanges entre 

professionnels » « L’expérience que nous 

pouvons acquérir grâce aux différentes 

propositions d’exercices » 

Ce que je trouve le plus applicable, c’est la 

prévention des risques » « L’acquisition des 

bons réflexes d’application des secours » « Tout 

est concret et applicable »  

Plutôt fort
31%

Très fort
69%

Atteinte des objectifs

Plutôt fort
18%

Très fort
82%

Intérêt

« Ce que j’ai trouvé intéressant c’est de revoir les gestes appropriés pour chaque situation » 

« Cela permet de repasser en mémoire les meilleurs gestes, de se perfectionner dans la 

prévention » « Les rappels des consignes de bases »   

Plutôt fort
21%

Très fort
79%

Satisfaction

Plutôt fort
23%

Très fort
77%

Applicabilité

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Accompagner le virage inclusif »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

« Ce que j’ai apprécié c’est l’interactivité durant 

ces deux jours »  « La connaissance du contexte 

légal et des mots clés de l’inclusion » 

«  L’animation sur un thème d’actualité de façon 

interactive et concrète » 

Plutôt fort
4%

Très fort
96%

Atteinte des objectifs

Plutôt fort
15%

Très fort
85%

Intérêt

« Mieux comprendre le modèle inclusif » « Les apports qui amènent à se questionner sur l’inclusion au 

sein de notre établissement » « Une dynamique de réflexion » « Cette formation permet de se situer, 

d’affiner ses pratiques de se remettre en question » « Ce qui m’a le plus intéressé, c’est le partage des 

expériences qui amène à s’interroger au niveau des pratiques de chacun » 

Plutôt fort
15%

Très fort
85%

Satisfaction

Plutôt fort
22%

Très fort
78%

Applicabilité

« Tout est applicable avec l’adhésion de 

l’équipe… » « La consultation, la 

concertation la co-construction avec les 

personnes de leur projet individualisé » 

« Formation qui aide à sortir de ses zones 

de confort » « Une meilleure prise en 

compte de la parole des résidents » 
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation « Analyse des accidents du travail » 

 

 

  

Plutôt fort
17%

Très fort
83%

Atteinte des objectifs 

Plutôt fort
17%

Très fort
83%

Intérêt 

« Permet une meilleure connaissance des procédure internes et CARSAT » Ce qui m’a le plus intéressé 

c’est le rappel de la règlementation » « Le rappel de la procédure et la méthode d’analyse d’un accident 

du travail » 

Plutôt fort
17%

Très fort
83%

Satisfaction
Plutôt fort 

17%

Très fort
83%

Applicabilité

 « Ce que j’ai apprécié c’est la bonne humeur du 

groupe » « J’ai aimé l’animation et les échanges 

entre professionnels » « Les supports distribués » 

« La méthode exhaustive CARSAT » « La réflexion 

sur la distinction entre faits et interprétations »  

« Ce que vais pouvoir appliquer c’est l’analyse des 

faits de façon plus précise en cas d’accident du 

travail » « La totalité est applicable » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation «Sensibilisation aux éléments 

financiers (à destination des élus associatif) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Très fort
100%

Atteinte des objectifs 

Très fort
100%

Intérêt  

Très fort
100%

Satisfaction 

Très fort
100%

Applicabilité 

« Ce qui m’a le plus intéressé, c’est la clarification de la terminologie et du fonctionnement financier » 

« Formation très éclairante et proposée au niveau adéquat » « une approche globale de la gestion 

financière et de ses outils spécifiques » « Formation réalisée de manière tout à fait compréhensible » 

« Ce que j’ai apprécié c’est la clarté et la 

pertinence des propos » « La qualité de 

l’animation » « Les échanges fructueux avec ldes 

personnes de compétences différentes » « Les 

supports » 

« Ce sera plus simple de comprendre les bilans et 

comptes administratifs » Ce sera éclairant pour 

l’analyse des documents comptables et 

financiers » « Permet une meilleure 

compréhension des décisions financières » 

https://www.pep64.org/formations/
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Indicateurs 2023 –  PAR FORMATION 

 

Formation «Sensibilisation à l’autodétermination 

FALC (à destination des travailleurs d’ESAT) 

Le questionnaire rempli par les stagiaires est proposé en FALC et les indicateurs identifiés par des 

Pictogrammes (pas de retours écrits) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Très faible Plutôt faible
9%

Plutôt 
fort
24%Très fort

64%

Applicabilité

Très faible
2%

Plutôt faible
7%

Plutôt 
fort
23%

Très fort
68%

Intérêt
Très faible

1%

Plutôt 
faible

1%

Plutôt fort
10%

Très fort
88%

Atteinte des objectifs 

Très faible
1%

Plutôt faible
5%

Plutôt fort
27%

Très fort
67%

Satisfaction

https://www.pep64.org/formations/

